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0 5 Drc

Rffiffi$ffiflI
lquitos, 25 de Noviembre det2016

VISTO:

El Informe No 031-2016-EPS SEDALORETO S.A.-GPEP-DEE, mediante et cuat et Dpto.
Estrateg.ia. Empresarial, alcanza a la Gerencia de Planificación Estiatégica y presupuesto el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos, Versión Actualizada-al anb Z,O1O; y según
Proveído No 3367-GG; insta proyectar resolución de Aprobación.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley No 27444: Ley de Procedimientos Administrativos General, señala la
obligatoriedaO 99 l."t entidades de la administración pública, de aprobar y publicar su Texto
Unico de Procedimientos Administrativos - TUpA,

. Que, la ley de Simplificación Administrativa y la Ley No 27806; Ley de Transparencia y
Acceso a la lnformación Publica; norman la neceiidad áe que los procedimientoi que loá
usuarios e interesados deben realizar ante la empresa sean simples y transparentes y se pongan
en conocimiento directo de los mismos;

Que, la ResoluciÓn del Consejo Directivo de la SUNASS ha emitido la Resolución No
020-2016-SUNASS-CD aprobando los Costos Máximos de la unidades de medida de las
Actividades para determinar los Precios de los Servicios Colaterales - EpS SEDALORETO S.A.

Que, la ResoluciÓn de Gerencia General No 181-2016-EPS SEDALORETO S.A., aprueba
los servicios colaterales que están indirectamente ligados a la prestación de los servicios de
agua potable y alcantarillado;

Que, de acuerdo al documento de visto, la Gerencia de Planificación, Estratégica y
Presupuesto, ha alcanzado el Texto Único de Procedimientos Administrativos TUPA-2016,
documento consensuado y actualizado con los diferentes órganos que tienen competencia en su
manejo;

Estando a lo Acordado, con la opinión favorable de la Oficina de Asesoría Legal,
Gerencia de Planificación Estratégica y Presupuesto, Gerencia de Administración y Finanzas, y
Gerencia Comercial; y con las atribuciones conferidas al Despacho por el Estatuto Vigente;

SE RESUELVE:

Artículo 1o: APROBAR el "Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUpA" de la
EPS SEDALORETO S.A - Versión 2,0'16; el que, contenido en Once (11) Folios Anexos; forma
parte de la presente Resolución;

Articulo 20: Encargar y Responsab¡l¡zar a las Dependencias involucradas; la
publicaciÓn, aplicación estricta y acciones complementarias referidas al documento que se
aprueba por la presente;

REGíSTRESE, COMUNíOUCSC Y ARCHIVESE

Av. Guardia Civil N" 1260 - pampachica - lquitos
Teléfonos:(065) 26-8708 I 26-7807


